UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN VAN NINH Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 5746 [UBND-NV Van Ninh, ngay20 thang ©) ndm 2022

V/v tiép tuc trién khai céc giai phap
cai thién va nang cao chi s PARJ,
SIPAS, PCI, PAPI cuta tinh trong
nim 2022 va nhimg nim tiép theo

Kinh gtri:
- Cac phong ban chuyén mon;
- Cac don vi su nghiép thudc huyén;
- Cac don vi nganh doc trén dia ban huyén;
- Uy ban nhan dén c4c x4, thi tran.

Thuc hién Cong van so 8537/UBND-KSTT ngay 12/9/2022 cta Uy ban
nhén dan tinh Khéanh Hoa vé viéc trién khai céc giai phap cai thién va néng cao
chi s6 PARI, SIPAS, PCI, PAPI cua tinh trong nam 2022 va cac nim tiép theo.

Pé t1ep tuc cai thién va nang cao hon nita hiéu luc, hiéu qua cai cdch hanh
chinh; chét luong phuc vy, cung tmg dich vu coéng, nang cao sy hai long cia
ngudi dén, t6 chirc dbi véi s phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc; cai
thién méi trudng dau tu kinh doanh; chat lwong diéu hanh, quén tri va hanh
chinh c6ng cua by mdy chinh quyén céc cip, gop phan cai thién va nang cao cac
chi sb PARI, SIPAS, PCIL, PAPI cta tinh Khanh Hoa trong ndm 2022 va céc
nam t1ep theo. Uy ban nhén dén huyén yéu clu céc co quan, don vi, UBND cac
x3, thi trAn quén triét va trién khai thuc hién nghiém thc, dong bd cac ndi dung
trong tdm sau:

1. Quan triét va té chuc thuc hién hiéu qué cac ndi dung chi dao cla
UBND huyén tai cac Cong vin s6 31/UBND-NV ngay 06/01/2022, Céng van sb
250/UBND-NV ngay 21/01/2022, Céng vdn so6 2011/UBND-NV ngay
17/6/2022, Cong vin s6 2222/UBND-NV ngay 04/7/2022. Cac co quan chuyén
mon theo chirc nang, nhiém vu dugc UBND huyén giao cht tri trién khai thuc
hién cac cong viéc tai Ké hoach sb 7035/KH-UBND ngay 08/8/2022, K& hoach
s6 7760/KH-UBND ngdy 17/8/2022 va Quyét dinh sb 2286/QD-UBND ngay
17/8/2022 ciia UBND tinh chu déng tham muu thyuc hién theo linh vuc phu trach
va tong hop béo cao két qua dinh ky vé UBND huyén (qua Phong N6i vu) dé
theo dbi, tong hop, cu thé:

Phong Tai chinh - K& hoach tham muu UBND huyén trién khai cac giai
phap nang cao chi sb néng lyc canh tranh cép tinh (PCI) trén dia ban huyén phu
hop véi tinh hinh thuc té tai dia phuong.

Phong N6i vu tham muu tr1en khai cac giai phap néng cao chi s6 hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh céng cap tinh (PAPI), Chi s6 cai cich hanh chinh (PAR
INDEX) va Chi sb do ludng su hai long cia ngudi dan dbi véi su phuc vu cia
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cac co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) thude chiic néng, pham vi quan ly
cua huyén.

2. Tang cudng phd bién, quan triét, ning cao nhén thirc cia can bo, cong .
chirc, vién chue, ddc biét 1a vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau, cAp pho
cia nguoi dung d4u trong chi dao, thuc hién nhiém vu, gép phén cai thién va
nang cao chi s0 PARI, SIPAS, PCI, PAPI.

3. Thyc hién nghiém tac va dly @ cac quy dinh vé cong khai, minh bach:
Quy hoach phat trlen kinh t& - x& hoi; dur 4n, coéng trinh dAu tu; quy hoach, ké
hoach sir dung dét; v& thu chi ngan sach dia phuong va cac ndi dung Ve ché do,
chinh sach clia nguoi dan;... Chu dong cung cap day da théng tin vé co ché,
chinh sach va huéng dan, tao diéu kién cho c4 nhan, t6 chirc, doanh nghiép, nha
dAu tu (goi chung 1a td chirc, c4 nhan) tiép c4n va thuc hién thuén loi.

4. Tiép tuc cai cach quyét liét, dong bd, hiéu qua thu tuc hanh chinh lién
quan dén ca nhan, t6 chirc, hudng t61 nén hanh chinh phyc vu. Ra soat, kién nghi
c4t giam, don gian héa ho so, biéu mAu, quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh
(dc biét trén cac linh vuc dau tu, dit dai, xay dung, tu phép...). Pon gian va
hién dai hoa quy trinh giai quyét cong viéc noi bo gitta co quan hanh chinh nha
nudc. Thyuc hién niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh, duorng déy nong, cac
quy dinh quy trinh tiép nhén, xtt Iy phan 4nh kién nghi cta ngudi dén, t6 chic.

UBND huyén va UBND céc x3, thi trén tiép tuc dau tu co sO vat chét,
trang thiét bi tai B phan mét cia nhdm dap mg va phuc vu t6t nhu cau cia
ngudi dén, t6 chirc trong giai quyét tha tuc hanh chinh. Ra soét va bb tri can bd,
cdng chuc, vién chirc ¢6 du nang luc chuyén mdn, c6 dao dirc tt, k¥ nang va
kinh nghiém giao tiép 1am viéc tai B§ phén méot cira, gén lién véi cong tac tap
huén, ning cao chuyén mén, k§ nang Thuc hién nghiém quy dinh vé co ché mot
clra, mdt cura lién thong trong giai quyét hd so, thi tuc hanh chinh va L cung cp
dich vu cong truc tuyen Quyét liét giam hd so, thi tuc hanh chinh tré han, dic
biét trén céc linh vuc dat dai, dau tu xdy dung, tu phép, lao dong, thuong binh
va x4 hoi xubng dudi 2%.

5. Piy manh cong tic tuyén truyen huéng din, hd trg cho c4 nhén, t6
chire thyc hién dich vu cong truc tuyén moi ltic, moi noi, trén cac phuong tién ca
nhén (ndp hd so truc tuyén qua mang Internet, thanh toan truc tuyén, nop va
nhén hd so thong qua dich vu buu chinh céng ich). Dic biét quan tdm, dong vién
can b, cong chic, vién chirc van dong nguoi than thuc hién céc dich vu cong
bang hinh thirc truc tuyén qua mang Internet.

6. Dinh ky 14y y kién khao sat mirc 6 hai 16ng cia ca nhén, t6 chirc dbi
v6i viée trién khai cac quy dinh, ché d9, chinh sach. P6i méi hinh thirc khao sat
mirc dd hai 1ong cia c4 nhén, t6 chirc; phan d4u murc @6 hai long cua t6 chirc, ca
nhén dbi véi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép
cong 18p dat trén 83%. Tang cuong cong tac d6i thoai, kip thoi nim bat thao g&
cac kho khéan, vuoéng mac cho t6 chirc, c4 nhan. Tiép nhén, giai quyét kip thoi
cac ndi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi clia clia c4 nhan, t6 chirc, dam bao
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dung quy dinh cua phap luét, tranh khiéu nai vuot cap, kéo dai. Néng cao trach
nhiém giai trinh v6i c4 nhén, t6 chirc, viée giai quyet cac dé xuét, kién nghi
thong qua tiép dan dinh ky, cac cudc lam viéc, tiép xtc cir tri.

Pay manh xic tién dau tu, thuong mai va hd trg doanh nghiép, quan tdm
hon dén cac doanh nghiép vira va nho, nhét 1a nhém doanh nghiép hoat dong
trén linh vuc cong nghiép, xay dung, thuong mai, dich vu. Tiép tuc nang cao vai
trd cta hiép hdi doanh nghiép nham két ndi, chia s& va ning cao hiéu qua san
xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép.

7. Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra, giam sat cia HDND, UBND
va céc td chirc Mt tran, doan thé huyén dbi véi cong tac cai cach hanh chinh
nhim chén chinh, khéc phuc kip thoi nhitng han ché, thiéu sét, xr Iy trach nhiém
nguoi dimg dau trong t6 chirc thuc hién cai cach hanh chinh; thuc hién kiém tra
theo ké hoach va kiém tra dot xuét vé tinh hinh, két qua trién khai thuc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh, ky luat cong vu, ky cuong hanh chinh.

Tao diéu kién cho c4 nhan, t6 chirc tham gia giam sét viéc thuc thi cong
vu ctia ddi ngii can b, cong chuc, vién chire, déc biét la doi ngii truc tiép tham
gia giai quyet hd so, thii tuc hanh chinh. Bao dam su ph01 hop va ké thira, khong
thanh tra, kiém tra qua 01 1an trong nam dbi véi mbi co quan, don vi, dia
phuong va doanh nghiép, co s& san xuét kinh doanh.

8. Trién khai cac giai phéap diéu hanh thyc hién nhiém vu tai chinh - ngan
sach dia phuong, déc biét 1a gial ngan vbn du tu cong. Phan déu hoan thanh
giai ngén 100% vén dau tr céng ciia nam 2022 trude ngay 31/01/2023.

9. P& nghi Uy ban Mit tran T quoc Viét Nam huyén, Ban Tuyén gido
Huyen uy, Ban Dan van Huyen Uy va cac td chirc chinh tri - x& hoi cap huyén,
cap xa phéi hop tuyén truyén va thuc hién chirc ning gidm sat viéc thyuc hién chi
s0 PAPI & dia phuong.

Pé nghi Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam huyén phéi hop v6i UBND
huyén (thdng qua d4u mdi Phong Néi vu) trién khai thuc hién cac giai phap nang
cao chét luong hoat dong giam sat tai co s0, thuc hién cong tac tuyén truyén noi
dung, y nghia, muc dich cua chi s6 PAPI theo bd khung c6ng viéc, nhiém vu da
dugc UBND tinh xac dinh.

Pé nghi Ban Dan van Huyén ﬁy chi dao cac t6 chirc chinh tri & co s tham
gia tich cuc va ¢6 trach nhiém vao viéc thuc hién dén chui & co sé, bdo dam thuc
hién ddy du, thuc chit phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra,
dan giam sat, dan thy hudng”.

10. C4c co quan, don vi can cu chic nang, nhiém vu theo timg linh vuc
quan ly va ndi dung chi dao cia UBND huyén néu trén, t6 chirc trién khai thuc
hién céc nodi dung céng viée dugc giao va tdng hop, béo céo két qua vé UBND
huyén (qua Phong No6i vu) trude ngay 10/11/2022.

Giao Phong Noi vu theo dai, tdng hop, tham muu UBND huyén tinh hinh,
két qua trién khai thuc hién ciia céc co quan, don vi, dia phuong, bdo cdo két
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qua vé UBND tinh, S& Nbi vu trude ngay 20/11/2022 theo quy dinh.

Uy ban nhan dan huyén dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong can ct
ndi dung t6 chuc trién khai thuc hién./.

Noi nhin:(VBPT) TM. UY BAN NHAN DAN
cHU TICH

- Nhur trén;

- Thudmg truc Huyén ty;

- Thuong truc HDND huyén;

- UBMTTQVN huyén;

- Ban Tuyén gido Huyén uy;

- Ban Dan védn Huyén uy;

- Ban bién tap Céng TTDT huyén;
- Luu: VT, NV,

Dam Ngoc Quang’
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